AGIZ ve DIS SAGLIGI UYGULAMA ve ARASTIRMA MERKEZI
2024 EKiM AYI HASTA DENEYiM ANKETi SONUC RAPORU

Saghk Bakanligi Saglkta Kalite,

anket yapilan kisi sayisi ekte sunulmustur.

T.C.

ONDOKUZMAYIS UNIVERSITESI

Akreditasyon ve Calisan Haklari Dairesi Baskanligi'nin
yayimlamis oldugu Saglikta Kalite Standartlari Hastane (Slrim 6.0) “HHDO3 Hasta deneyim anketleri
uygulanmalidir.” standartlarina istinaden Ekim Ay Hasta Deneyim Anketlerinin Kategori Bazindaki
sonuglari (Tamamen Katiliyorum/ Katiliyorum/Kararsizim/Katilmiyorum/ Kesinlikle Katilmiyorum) ve

Ekim Ayi Hasta Deneyim Anketleri Kategori Bazinda Sonuglar

Anket Secenek Bazinda Secenek
Yapilan Kisi Verilen Toplam Cevap Sayisi Bazinda Verilen
Sayisi Toplam Cevap
Orani(%)
Tamamen Katiliyorum 236 %37
Katiliyorum 213 %33
Ayaktan Hasta Deneyim Kararsizim 72 %11
Anketi
Katilmiyorum 58 %9
Kesinlikle Katilmiyorum 63 %10
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